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MORE LIFE TO LIFE

Teleconsulto AIOCC — Guida per il
Medico Richiedente

10 vEARS Servizio di Teleconsulto Oncologico erogato dal Tumour Board di AIOCC

DIGITAL
HEALTH

Con la sponsorizzazione non condizionante di



Info sul servizio

e

U~ La richiesta inviata viene automaticamente approvata

J~~ Entro 3 giorni dall’invio della richiesta, sara contattato:

* da parte del Centro Servizi Vree Health Health dal numero 06 62275415 per comunicarvi le credenziali con le quali
accedere in piattaforma e per fissare una data prima del teleconsulto per effettuare una prova video.

Le credenziali saranno inoltre inviate anche tramite e-mail ed sms.

N.B: nella e-mail sara presente un link dal quale sara possibile collegarsi al teleconsulto anche tramite smartphone.

E’ consigliabile utilizzare questa soluzione soltanto se dal pc collegato con rete aziendale non si riesca a stabilire il
collegamento con il TB. Tutti i documenti caricati sono visibili in piattaforma, soltanto la video sara effettuata tramite

smartphone. Per avviare il teleconsulto cliccare su «Avvia sul web»

U~ Riferimenti Centro Servizi Vree Health per supporto tecnico, disponibile dal lunedi al venerdi dalle 9:00 alle
18:00 :
* Numero di telefono: 06 62275415

e E-mail: helpdesk@vree.it

vree health
11:19 A o0 - 3 N0 4G4 A
¢« Jitsi Meet <

jitsi.vree.it

Jitsi Meet

Per partecipare a questa riunione sul tuo telefono ti
serve |'app mobile Jitsi Meet.

Se hai gia l'app:

Entra in riunione usando I'app

Se non hai ancora l'app:

Scarica l'app
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‘ Richiesta di Teleconsulto

Compilazione campi e pianificazione teleconsulto

Teleconsulto con il Tumour Board alla data pianificata

Vree Health



Accesso e inserimento Richiesta di Teleconsulto \9/\/

vree healtﬁ

Per effettuare la richiesta del Teleconsulto, accedere al seguente link:

Homepage - Vree Health (https://www.vree.it)

e andare nell’Area Riservata

Si accede con le seguenti credenziali '

Utente: AIOCC_Request Gokygle'chmme
Password: AIOCC@2223

Utilizzare il browser Google Chrome per effettuare
richieste, compilare ed effettuare i teleconsulti.

Assicurarsi di avere almeno la versione
109.0.5414.75
Non utilizzare Safari.



https://www.vree.it/

Accesso e inserimento Richiesta di Teleconsulto (dettaglio) \9/\/

vree healtﬁ

Consenso e Contatti
Indinzzo email del medico richiedente *:
Numero telefono del medico richiedente *:

Compilare la parte di consenso e contatti

Nome del medico richiedente *:

Cognome del medico richiedente ™

Codice fiscale del medico richiedente *

Infine, cliccare su «lInvia richiesta».

Compilare la parte relativa ai dati Compilare la parte relativa ai dati ] ]
Questa viene automaticamente

accettata

del paziente clinici del paziente

Dati Paziente Dati Teleconsulto

jorita * Seleziona nriorita = = -
Sesso ™ M F Priorita ™ Seleziona la priori @ Invia richiesta
sede ™ Seleziona sede

Anno Nascita *:

Esami diagnostici

. - Seleziona esame diagnostico
disponibili:

Max numero caratteri 1000. Quelli in eccesso non velnno
considerati

Quesito clinicg”™

Prima diagnosi: Si Mo

Recidiva: Si Mo




Info di contatto e allegati da inserire in piattaforma
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o service@vree.it

E' stata approvata la sua richiesta di Teleconsulto.

Potra accedere al teleconsulto con l'account  XXXXXXXXXX e nel
caso in cui fosse la prima volta che usa il sistema verra

contattato dallhelp desk (helpdesk@vree it , 0662275415) per la
consegna della password con cui accedere al sistama.

In allegato trova il modulo di riservatezza. Al fine di poter

procedere all'erogazione del Teleconsulto, Le chiediamo di scaricare

il

documento, stamparlo, firmarlo e inserirlo tra gli allegati del teleconsulto.

Qualora dovesse riscontrare problemi durante il Teleconsulto, ad
esempio non riuscisse a sentirel/vedere le persone presenti nella
stanza virtual 3 i i hone o altro

dispositivo non connesso alla rete aziendale al seguente
ink_https //jitsi. vree ifHCS_104267_20231026103112
sufficiente cliccare sul pulsante "Avvia sul web' per stabilire il
collegamento

ed utilizzare la piattaforma per la condivisione dei documenti.

Alleghiamao il documento "Supporte per compilazione Teleconsulto’ come
ausilio alla finalizzazione del teleconsulto.

2 allegati » Scansione eseguita da Gmail ©

m ACCORDO DI RIS... ' m Supporto per co... '

Il medico richiedente a seguito dell’'inserimento della sua richiesta, automaticamente
accettata, riceve una e-mail, dove sono presenti le seguenti info:

e Username con il quale accedere in piattaforma, corrispondente al suo CF;
* Dati del Centro Servizi da contattare per supporto;

e il link dal quale & possibile collegarsi al teleconsulto tramite smartphone.

Dopo la presente e-mail, ricevera una seconda e-mail e un sms con le credenziali di accesso ed

una chiamata dal Centro Servizi che supportera nel primo accesso.

E’ consigliabile utilizzare il link presente alla mail soltanto se dal pc collegato con rete
aziendale non si riesca a stabilire il collegamento con il TB. Tutti i documenti caricati sono
visibili in piattaforma, soltanto la video sara effettuata tramite smartphone. Per avviare il

teleconsulto cliccare su «Avvia sul web».

E’ consigliabile utilizzare Google Chrome.

1119 M OO -
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Jitsi Meet < .

jitsi.vree.it

& Jitsi Meet

Per partecipare a questa riunione sul tuo telefono ti
serve I'app mobile Jitsi Meet.

Se hai gia I'app:

Entra in riunione usando l'app

Se non hai ancora l'app:

Scarica I'app




e

vree healtH

Richiesta di Teleconsulto
‘ Compilazione campi e pianificazione teleconsulto

Teleconsulto con il Tumour Board alla data pianificata

Vree Health



Teleconsulto approvato in bozza 1#2 \9/\/
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@ Aiuto e MNuovo messaggio @ Logout

Il teleconsulto richiesto e presente nel cruscotto «In
bozza», cliccare e finalizzare la richiesta aggiungendo

ulteriori dati sulla situazione del paziente Riegta Ioiecasewit

Mesifa: 10 +  Stanza: Tumor Board b

Priorita: >

Accedere in piattaforma
tramite sito www.vree.it

/ Area Riservata e
+ ) + . . -
- — inserire le credenziali
comunicate dal Centro

In bozza €3 In corso @) Pianificati oggi () Pianificati ) Chiusi () Servizi e la passwor‘d
personalizzata

Lista Teleconsulti
= Stato Paziente Creato il Creato da Preso in carico da Pianificato Quesito Clinico Priorita
[ -

Vree Health


http://www.vree.it/

Teleconsulto approvato in bozza 2#2
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E &\/ = Vessagoi A Triage @ Aiuto ¢ Nuovo messaggio @ Logout
vree health
Lista Teleconsulti
= | Stato Paziente Creato il Creato da Preso in carico da Pianificato Quesito Clinico Priorita
= 104023 12/12/2022 13:00:36  AIOCC Richi..  AIOCC Tumor Board 02/12/2022 02:00- 0215 testprova 1 Media
[ — 104092 12/12/2022 12:42:26  AIOCC Richi..  AIOCC Tumor Board Sospetto tumore collo Media

Cliccare sull’icona
a forma di cartella

Vree Health



Compilazione dati per teleconsulto
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Comunicazioni

Teleconsulto

Teleconsulto
. ).
Creato il Creato da Preso in carico da Pianificato Quesito Clinico Priorita C | | C C a re S u | | | CO n a
12/12/2022 12:42:26  AIOCC Richiedente  AIOCC Tumor Board Sospetto tumore collo Media B WM

a forma di cartella

E \_Q/\/ = Messaggl ATriage ©AUto & Nuovo messaggio @ Logout

vree health

« kkkk kkkk B [

Comunicazioni

Teleconsulto
ms‘v [ Nuovo Allegato | Salvain bozza | Saiva J[7) Chiudi
Consenso paziente al teleconsulio * e Acquisito (secondo modulistica aziendale) Impossibile acquisire un consenso valido l CO | | I p | | a re | C a | | I p |
Indirizzo email del medico richiedente * marco.menciardini@msd.com p re S e nt I
Numero telefono del medico richiedente * 44444
— -

Vree Health



Salva in Bozza \9/\/
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= \Q/_\/ = \Vessaggi A Triage © Aiuto @ MNuovo messaggio @ Logout

vree health

kkkk kkkk ,
& ] o
Comunicazioni

Teleconsulto

PACS | v I[™) Nuovo Allegato | Salvainbozza | Saiva [ Chiudi

Priorita: Media
comorbidita: Ipertensione arteriosa -
Fattori di rischio: = Fumo (Former), Fumo (>20 pack-year) -
Anamnesi . . . . .
Terapia immunosoppressiva per patologia autoimmune o pregresso trapianto -
farmacologica: P PP pere g preg P
Sede Ghia Cliccare su «Salva

Orofarin
In Bozza»

Esami maging entro 3 mes
diagnostici:

ATTENZIONE!!
Utilizzare il «Salva in bozza» per salvare temporaneamente i dati salvati,

Esame obiettivo: | NULLA

Nete NESSUNA prima di inserire eventuali allegati. | dati parziali saranno salvati e sara

possibile completare la compilazione in un secondo momento. Con il salva in
Prima Sagnosi: (3 bozza non e possibile bloccare lo slot del medico per il teleconsulto. SOLO
Recidiva: NO

guando e stato completato I'inserimento dei dati e il caricamento degli
allegati procedere con il SALVA. Dopo aver usato SALVA, la richiesta di
teleconsulto non e piu modificabile




Inserire allegato 1#2 \9/\/
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Comunicazioni

Teleconsulto
nu:s|v [ Nuovo Allegato | Saivain bozza J& Saiva J[™) Chiudi

Priorita:
comorbidita: Ipertensione arteriosa
Fattori di rischio: ' Fumo (Former), Fume (=20 pack-year)

Anamnesi

: Terapia immunosoppressiva per patologia auteimmune o pregresso trapianto
farmacologica:

Sede: Ghiandole Salivar

Orofaringe (se stadio >= III-IV)

Cliccare su «Nuovo allegato» e inserire il doc. sulla situazione
clinica del paziente e/o esami effettuati.

Esami maging entro 3 mesi
diagnostici:

Esame obiettivo: = NULLA

Note: NESSUNA

ATTENZIONE!!

Prima diagnosi: S

una volta salvata la richiesta di teleconsulto non e piu
Recdva:  NO possibile inserire allegati e/o pacs




Inserire allegato 2#2 \9/\/
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= \9/\/ S0 Vessaggi A Triage
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Senera Comunicazioni

Teleconsulto

[ Creazione Nota amministrativa

Tipo nota *: Documento (pdf, gif, jpg)
Tipo Contenuto ™ Altro
Descrizione ™

prova doc

Cliccare su
«Salva»

Allegato: Schede Utilizzo KIT Telemonitoraggio.pdf Se | ezionare | | d ocC
Esportabile verso cartella clinica: d d Caricare

ATTENZIONE!!

. . . . . ATTENZIONE!!
Per inserire altri allegati, rimanere nella schermata e

La dimensione max del file che puo essere caricata e di
40mb

cliccare su «Sfoglia» e poi su «Salva», al termine
cliccare su «Chiudi»




Caricamento immagini Radiologiche/vetrini

e
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= Messaggi A Triage

@Aiuto & Nuovo messaggio @ Logout

vree health
Fhkk Hokk 1) ’ -
Comunicazioni
!

N YT T e e

Upload esami radiologici
Priorita Media Upload vetrini di anatomia patologica 8
Visualizzazione documenti caricati

per patologia autoi © pregresso trapianto

Esame obiettivo: ~NULLA

Note: NESSUNA

Cliccare su «Upload esami
radiologici» o «Upload
vetrini di anatomia
patologica»

Cliccare infine su «Uploady,
guando la barra sara verde, vuol
dire che il file e stato caricato e la

scheda puo essere chiusa

Cliccare su
«Scegli file» e
selezionare il file
dal disco locale

ATTENZIONE!! y
Per ogni studio (es. img L_=
radiologiche) caricare il e |
contenuto in un unico file zip,
che si consiglia di preparare in

Consenso paziente al teleconsulto * *) Acquisit)
Indirizzo email del medico richiedente * marco.mon|

Numero telefono del medico richiedente * 44444

anticipo e poi effettuare il
caricamento in piattaforma

@i pacs.vree.x509.it/upload/index.html

Scegli file | Nessun file selezionato




Prenotazione teleconsulto \9/\/
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= \Q/\/ = Messagai A Trizge @ Aiuto ¢ Nuovo messaggio @ Logout
vree health
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i C rali Comunicazioni

Teleconsulto

Selezione Data

nu:s|v [ Nuovo Allegato | Salvain bozza J& Salva [ Chiudi

B dicembre - 2022 - 2

Dom Lun Mar Mer Gio Ven Sab
Dic 1 2 3

Medico

Disponibilita (Ora inizio - Ora fine)

Tumor Board AIOCC 09:00 - 09:15

@ Tumor Board AIOCC 09:15- 09:30 Infine cliccare su

Tumor Board AIOCC 09:30 - 09:45 « Sa |Va » p er
umor Board AIOCC 09:45 - 10:00 i
salvare il

teleconsulto

Selezionare uno slot

ATTENZIONE!!
una volta salvata la richiesta di teleconsulto non e piu
possibile inserire nuovi allegati

Selezionare una casella nel calendario tra
guelle verdi, dove e stata inserita la
disponibilita del Tumour Board
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Richiesta di Teleconsulto
Compilazione campi e pianificazione teleconsulto

‘ Teleconsulto con il Tumour Board alla data pianificata

Vree Health



Effettuare il teleconsulto alla data pianificata con il Tumour Board 1#3 \9/\/
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= \j?/\/ = \essagai A Triage @ Aiuto ¢ Nuovo messaggio @ Logout

vree health

1E LIFE TO LIFE

Alla data pianificata, cliccare nel cruscotto
«Pianificati Oggi»

% Stanza: Tumor Board

-

Accedere in
piattaforma tramite

sito www.vree.it / Area
+ Riservata e inserire le
-y = e credenziali

comunicate dal Centro
Servizi e la password
o personalizzata

In bozza €3 In corso @) Pianificati oggi () Pianificati ) Chiusi ()

Lista Tel It

= Stato Paziente Creato il Creato da Preso in carico da Pianificato Quesito Clinico Priorita

Vree Health


http://www.vree.it/

Effettuare il teleconsulto alla data pianificata con il Tumour Board 2#3 \9/\/

vree health

E &\/ = Vessagoi A Triage @ Aiuto ¢ Nuovo messaggio @ Logout
vree health
Lista Teleconsulti
= | Stato Paziente Creato il Creato da Preso in carico da Pianificato Quesito Clinico Priorita
= 104023 12/12/2022 13:00:36  AIOCC Richi..  AIOCC Tumor Board 02/12/2022 02:00- 0215 testprova 1 Media
[ — 104092 12/12/2022 12:42:26  AIOCC Richi..  AIOCC Tumor Board Sospetto tumore collo Media

Cliccare sull’icona
a forma di cartella

Vree Health



Effettuare il teleconsulto alla data pianificata con il Tumour Board 3#3 \9/\/

vree health

= \9/\/ =6 Messaggi A Triage @ Aiuto @ Nuovo messaggio

vree health Cliccare sull’icona a forma
di telecamera per avviare

sk Ak ] B il teleconsulto

Teleconsulto

Teleconsulto

Creato il Creato da Preso in carico da Pianificato Quesito Clinico Priorita

07/12/202215:26:40 - 13/12/202201:00-01:15  prova Alta

| —

= Messaggi A Triage ©Aiuto @ Nuovo messaggio @ Logout

ATTENZIONE!! el

Quando si clicca sulla telecamera per e - »
avviare il teleconsulto, il browser chiede — S
di prestare il consenso a utilizzare il Fe—

pacs + I3 Nuovo Allegato | Salvainbozza & saiva J[7) Chiudi

microfono e la videocamera. L'icona - T e s
appare in alto a Sinistra’ clicca re su comorbidita Ipertensione arteriosa - Tumour Board.
. oge . Fattori di rischio: ' Fumo (Former), Fumo (>20 pack-year) -
«consenti» 2 volte: una per abilitare il T I o )

farmacologica:

microfono e la videocamera

Sede

Esami
diagnostici

Abilitare

\'/ Utilizzare il microfono Esame obietivo

videocamera e

Note:
Consenti Bloicic microfono S
Frime danes Medico Richiedente
o @ @ ® @& - B




Visualizzare immagini Radiologiche/vetrini durante il Teleconsulto

e
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= X Messaggl A Triage . i
Durante il teleconsulto e

vree health possibile consultare gli

allegati e i Pacs
& Dshideiciais me ®
Comunicazioni

Teleconsulto

Priorita:
comorbidita:
Fattori di rischio:

Anamnesi
farmacologica:

Sede:

Esami

diagnostici:

Esame obiettivo:

Note:

Prima diagnosi:

Recidiva:

Media
Ipertensione arteriosa . HCS 104023 20221207152640883 0046 | (9
Fumao (Former), Fume (=20 pack-year) -
Terapia immunosoppressiva per patologia auteimmune o pregresso trapianto
Ghiandole Salivar

Orofaringe (se stadio >= III-IV)

maging entro 3 m
NULLA

NESSUNA

Durante il teleconsulto e >
possibile condividere lo Medico Richiedente

NO schermo con il TB o e

Cliccare sulla freccetta in
rif. A PACS e poi su

Logout

«Visualizzazione
documenti caricati»

‘egato | Salvain bozza |# Saiva [T Chiudi




Aprire scheda per visualizzare immagini Radiologiche/vetrini \9/\/
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A - : - -
. OHIF Viewer - Google Chrome

@ pacs.vreex509.it

<< kkkhkk kkkk ions i
. EE Open Health Imaging Foundation ™" oM o=oms o

Consenso e Contatti

Consenso paziente al teleconsulto *: ) Acquisito
Indirizzo email del medi = marc | StUdleSt

Numero telefono delm
Patient Name / MRN ¢ Description $ Study Date ¢

Start Date End Date

Rubo DEMO ot 13, 1994

. ! SOMEAPATIENT SM
Fare click sul file ‘ 193456780 feb 16, 2023




Effettuare il teleconsulto tramite smartphone

Va=l= healtH

. . 1M19 R o0 - 3 Wil 4G4 A
o service@vree.it
< a :JltlSl Mget < :
. c - jitsi.vree.it
E' stata approvata la sua richiesta di Teleconsulto.
Potra accedere al teleconsulto con l'account  XXXXXXXXXX e nel Jitsi Meet
caso in cui fosse la prima volta che usa il sistema verra . . . N . .
contattato dallhelp desk (helpdesk@vree it , 0662275415) per la Ne”a e‘mall e prese nte || Ilnk dal q Uale e pOSS| blle C0||ega rsi
consegna della password con cui accedere al sistama. .
al teleconsulto tramite smartphone. . - .

. . ; Per partecipare a questa riunione sul tuo telefono ti
In allegato trova il modulo di riservatezza. Al fine di poter serve I'app mobile Jitsi Meet.
procedere all'erogazione del Teleconsulto, Le chiediamo di scaricare ’ . . . . .
’ E’ consigliabile utilizzare questa soluzione soltanto se dal pc Se hai gia app:

documento, stamparlo, firmarlo e inserirlo tra gli allegati del teleconsulto.

collegato con rete aziendale non si riesca a stabilire il

esempio non riuscisse a sentirel/vedere le persone presenti nella . L. . . . Se non hai ancora l'app:
stanza virtuale, poic e hone o aitro collegamento con il TB. Tutti i documenti caricati sono

dispositivo non connesso alla rete aziendale al seguente
ink https:/ijitsi.vree iHCS_104267_20231026103112

sufficiente cliccare sul pulsante "Avvia sul web' per stabilire il \ VISI bl || In plattafOI’ma, SOlta nto Ia Vldeo Sa ré effettuata
collegamento

ed utilizzare la piattaforma per la condivisione dei documenti, tramite sma rtphone' Per avviare il teleconsulto cliccare su

Alleghiamao il documento "Supporte per compilazione Teleconsulto’ come

ausilio alla finalizzazione del teleconsulto. « AVV'a SU| we b ».

Qualora dovesse riscontrare problemi durante il Teleconsulto, ad

Scarica I'app

E’ consigliabile utilizzare Google Chrome.

2 allegati » Scansione eseguita da Gmail ©

m ACCORDO DI RIS... ' m Supporto per co... '




Abilitazione microfono per sistema Android 1#3

vree healtH

Con smartphone Android potrebbe essere necessario abilitare il microfono o la video dalle impostazioni del browser selezionato, procedere
come sotto illustrato.

N.B: qualora lo smartphone dovesse essere collegato tramite wifi alla rete aziendale e non a una connessione dati con altro operatore, la
video potrebbe non andare a buon fine.

144 EA O™ »

11:44 © @ &5 - 1145 LA O™ - \ 82 M4 m LA @ - N % 58%m

1149 d e @ N % 58%m

< allc w ¥ ® C

jitsi

< @ HCS 104172 202302201... <

jitsi.vree.i

Trova nella pagina

Installa app

Sito desktop O \
Traduci...

Apri in Chromg

jitsi.vree.it vuole usare la fotocamera e il
microfono

G Esecuzione in Chrome

3

Blocca

HCS 104172 20230220101709701

Chiara
¢ R

Consentire all'app Chrome di registrare

audio?

HCS 104172 20230220101709701

Collegati alla riunione v

Consentire all'app Chrome di scattare foto e
registrare video?

Collegati alla riunione v

¢ o =2 H &

RmUta RmUta ‘ A Sembra che il tuo microfono non funziioni S i 1 i T e
: H . . . . Solo se si visualizza il mess: : . .
Cliccare sui Cliccare sui Cliccare sui Cliccare sui 3 puntiniin alto

«Sembra che il microfono non
«Consenti» «Consenti» «Consenti» funzioni correttamente», seguire

i prox step

a dx e poi «Apriin Chrome»



Abilitazione microfono per sistema Android 2#3

vree healtﬁ

@&D 1502 ® i @

O | @ jitsivreeit/HCS 1041 + @

HCS 104172 20230220101709701 04:

Cliccare sui 3 puntini
in alto a dx

@@P 11592 @ + @

8

¥ ® cC

Nuova scheda

Nuova scheda in incogn...

Cronologia
Download
Preferiti

Schede recenti

Condividi... (O]
Trova nella pagina
Traduci...

Installa app

Sito desktop

Impostazioni

i 3 2

Cliccare su

«Impostazioni»

11:5842 @ % @ . B Sl &

¢ Impostazioni

Indirizzi e altro
Privacy e sicurezza
Controllo di sicurezza
Notifiche

Tema

Avanzate

Home page
On

Scorciatoia per la barra degli strumenti

Accessibilita

Impostazioni sito

Download

Informazioni su Chrome

[ ® <

@

Cliccare su
«Impostazioni sito»

©

11:5842 @ 4 @ .

Impostazioni sito
Tutti i siti

Cookie
Consenti

Posizione
Chiedi prima

Fotocamera
Chiedi prima

Microfono
Chiedi prima

Sensori di movimento
Consenti

Notifiche
Chiedi prima

JavaScript
Consenti

Popup e reindirizzamenti
Blocca

Annunci
Bloccati su alcuni siti

B il G

Cliccare su
«Microfono»




W11572 @ # rm. 3 Sl @
¢ Microfono Q
Microfono
Chiedi conferma prima di consentire ai siti di .

utilizzare il microfono (opzione consigliata)

Blocca -1 ~

# ( https://jitsi.vree.it

Cliccare sul link Jitsi..

Abilitazione microfono per sistema Android 3#3

@abis7 20 + @

O Consenti

@® Blocca

Rimuovi  Annulla

Cliccare «Consenti» e poi
tornare indietro tramite la
freccia in alto a sx

MA9ImEd® N % 58%m

< @ HCS 104172 202302201... <

jitsi.vree.i

o
HCS 104172 20230220101709701

Collegati alla riunione v

FI.

Sembra che il tuo microfono funzioni
correttamente

. |

Cliccare «Collegati
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